Polityka prywatnosci

Korzystajgc z ustug PHU Maja Wolf powierzasz nam swoje informacje. Polityka
prywatnosci stuzy jako pomoc w rozumieniu jakie dane sg zbierane, w jakim celu
oraz jak je wykorzystujemy, wobec powyzszego zapraszamy do zapoznania sie z
informacjami ponizej.

Administratorem danych jest PHU Maja Wolf z siedzibg w Toruniu, ul. Ducha
Swietego 19.

Przewarzanie danych

Przetwarzamy te dane, ktére Ty podajesz w ramach korzystania z naszych ustug,
sg to przede wszystkim dane, ktére sg niezbedne do udostepnienia Tobie kont lub
profili, np. jest to adres e-mail jak rowniez dane, ktére pozostawiasz w ramach
poruszania sie po naszych ustugach, czyli min. te ktére pozostawiasz w plikach
cookies. Przetwarzamy réwniez dane, ktdére sam zamieszczasz w ustugach
udostepnianych Tobie przez nas w ramach hostingu, w takim przypadku nasze
przetwarzanie ogranicza sie jedynie do udostepnienia powierzchni wirtualnej, na
ktérej zamieszczasz te dane. Zakres danych przetwarzanych w réznych ustugach
moze sie réznic.

We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z ich przetwarzaniem mozesz skontaktowac sie
pod adresem kontakt@mayagaleria.com

Cele, czas oraz podstawy prawne przetwarzania Twoich danych osohowych.

Dane osobowe wszystkich 0sdb korzystajgcych z serwisu ( w tym adres IP lub inne
identyfikatory oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookies lub
innych podobnych technologii), a niebedacych zarejestrowanymi uzytkownikami
tj. osoby nieposiadajgce profilu w serwisie przetwarzane sg przez Administratora.

Podstawy prawne przetwarzania Twoich danych w poszczegdlnych celach sa
nastepujace:



1/ w celu swiadczenia ustug droga elektroniczng w zakresie udostepniania uzytkownikom
tresci gromadzonych w serwisie, w tym :

- w zakresie niezbednym do nawigzania, uksztattowania tresci, zmiany,
rozwigzania i prawidtowej realizacji ustug swiadczonych droga elektroniczng i
realizacjg sktadanych prze Uzytkownika zamowien;

2/ w celu realizacji sktadanych przez Uzytkownika zamdéwien na produkty
znajdujgce sie w asortymencie serwisu

3/ w celu rozpatrywania sktadanych przez Ciebie reklamacji oraz zwrotu
Swiadczen w przypadku odstgpienia od umowy (zwrot towaru).

Wowczas podstawa prawna to - art. 6 ust.1 lit b/ RODO niezbednos¢ do wykonania
umowy, ktorej strong jest uzytkownik.

- Okres przetwarzania: do czasu wygasniecia danej umowy pomiedzy Tobg a firmg
PHU Maja Wolf z tym zastrzezeniem, ze czasami dane te moga by¢ przetwarzane
réwniez po wygasnieciu tej umowy, jednak wytgcznie jezeli jest to dozwolone lub
wymagane w swietle obowigzujacego prawa np. przetwarzanie danych w celach
statystycznych, rozliczeniowych, lub dochodzenia roszczen.

2/ pomiary statystyczne, marketing, w tym profilowanie i analizowanie danych w celach
marketingowych, produktéw i ustug administratora.

- Podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. F RODO- uzasadniony interes administratora

- Okres przetwarzania - do czasu zgtoszenia skutecznego sprzeciwu.

3/ marketing w tym analizowanie i profilowanie danych w celach marketingowych dotyczacy
produktéw i ustug podmiotéw trzecich

- Podstawa prawna - art. 6 ust. 1 lit. a dobrowolna zgoda



- Okres przetwarzania - do czasu wycofania zgody.

Jezeli uzytkownik umieszcza w Serwisie jakiekolwiek dane osobowe innych oséb, w
tym ich imie i nazwisko, adres, numer telefonu lub adres email, moze to uczynic
jedynie pod warunkiem nienaruszenia przepiséw obowigzujgcego prawa i débr
osobistych tych oséb.

4/ Newsletter

Administrator Swiadczy ustuge newslettera na zasadach okreslonych w
regulaminie osobom, ktére w tym celu podaty swdj adres e-mail. Podanie danych
jest wymagane w celuzwiadczenia ustugi newslettera, a ich niepodanie skutkuje
brakiem mozliwosci jego wysyiki.

Dane osobowe sg przetwarzane:

- w celu swiadczenia ustugi wysytki newslettera obejmujgcego wystanie
trescimarketingowych - podstawag prawng przetwarzania jest zgoda Uzytkownika
na jego otrzymywanie 9 art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

- w celach analitycznych i statystycznych - podstawa prawng przetwarzania jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) polegajacy na prowadzeniu
analiz aktywnosci Uzytkownikéw w serwisie w celu doskonalenia stosowanych
funkcjonalnosci;

- w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi -
podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora (art. 6
ust.1 lit f RODO).

Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowac z otrzymywania newslettera,
poprze klikniecie ,Wypisz sie” bezposrednio z wiadomosci newsletterowe;j, ktora
otrzymat.

Portale spotecznosciowe



Administrator przetwarza dane osobowe uzytkownikéw odwiedzajgcych profile
Administratora prowadzone w mediach spotecznosciowych (Facebook, You Tube,
Instagram, Twitter)dane te sg przetwarzane wytgcznie w zwigzku z prowadzeniem
profilu, w tym w celu informowania uzytkownikéw o aktywnosci Administratora
oraz promowaniu réznego rodzaju wydarzen, ustug oraz produktéw. Podstawg
prawng przetwarzania danych osobowych przez Administratora jest jego
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) polegajgcy na promowaniu wtasnej
marki.

Czy istnieje wymog podania danych ?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niepodanie danych
oznaczonych jako niezbedne do $Swiadczenia ustug na Twojg rzecz uniemozliwi ich
Swiadczenie.

Do jakich odhiorcéw przekazywane heda Twoje dane osobhowe ?

Twoje dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajagcym dane osobowe
na zlecenie administratora min. Dostawcom ustug IT, agencjom marketingowym
itp. Powyzsze podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z
administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami administratora. Twoje dane
moga by¢ rowniez przekazane podmiotom ktére sg uprawnione do ich uzyskania
na podstawie obowigzujgcego prawa np. organom scigania w razie zgtoszenia
przez organ zgdania na mocy obowigzujgcych przepiséw, np. toczace sie
postepowanie karne czy cywilne. Twoje dane moga by¢ w niektérych przypadkach
przekazywane do odbiorcéw panstw trzecich tzn. Pahstw spoza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego np. jesli bedzie to niezbedne dla Swiadczenia ustug na
Twojg rzecz lub jesli bedzie to warunkowane inng, wazng podstawg prawna.

Jakie sa prawa zwigzane z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych ?

- prawo dostepu do Twoich danych, w tym uzyskania kopii danych

- prawo zgdania sprostowania danych

- prawo do usuniecia danych (w okreslonych sytuacjach)



- prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych

- prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Jezeli Twoje dane sg przetwarzane na podstawie zgody lub w ramach
Swiadczonych ustug mozesz dodatkowo skorzystac z ponizszych praw:

- prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. otrzymania od administratora
Twoich danych osobowych, w powszechnie uzywanym formacie nadajagcym sie do
odczytu maszynowego. Mozesz przestac te dane do innego administratora
danych.

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z
administratorem danych.

Cookies i inne podobne technologie

Podmiotem zamieszczajgcym informacje w formie plikow cookies i innych
podobnych technologii urzgdzeni uzytkownika (komputerze, laptopie, smartfonie
itp.) oraz uzyskujgcym do nich dostep jest PHU Maja Wolf oraz podmioty
wspotpracujgce z nami np. partnerzy swiadczacy ustugi informatyczne,
analityczne, twoércy aplikacji, agencje reklamowe.

Pliki cookies stanowig dane informatyczne w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére
przechowywane sg w urzadzeniu kohcowym Uzytkownika serwisu. Cookies
zazwyczaj zawierajg nazwe domeny serwisu internetowego z ktérego pochodzg,
czas przechowywania ich na urzgdzeniu kohcowym oraz unikalny numer. Pliki
cookies nie stuza do identyfikacji uzytkownika, na ich podstawie nie jest ustalana
tozsamos¢ uzytkownika.

Strona internetowa moze umiescic¢ pliki cookies w przegladarce, jesli przegladarka
to umozliwia. Przegladarka zezwala stronie internetowej na dostep jedynie do
plikdw cookies umieszczonych przez te strone, a nie do plikdw umieszczonych
przez inne strony internetowe.

Korzystamy z plikéw cookie w celach:



- Swiadczenia ustug

- dostosowywania zawartosci serwiséw i aplikacji do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych

- tworzenie statystyk, ktére pomagajg zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy
korzystajg ze serwiséw i aplikacji

- utrzymanie sesji Uzytkownika po zalogowaniu, dzieki czemu Uzytkownik nie musi
na kazdej podstronie internetowej danego serwisu i aplikacji ponownie wpisywac
loginu i hasta

- prezentacji reklam w sposdb uwzgledniajgcy zainteresowania Uzytkownika i z
gwarancjg wytaczenia mozliwosci wielokrotnego prezentowania Uzytkownikowi tej
samej reklamy

Z uwagi na czas zycia cookies i innych podobnych technologii, stosujemy dwa
zasadnicze rodzaje tych plikéw

- sesyjne pliki tymczasowe przechowywane w urzgdzeniu kohcowym Uzytkownika
do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej i aplikacji lub wytgczenia
oprogramowania

- state - przechowywane w urzadzeniu kohcowym Uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikéw cookies lub do czasu usuniecia przez
Uzytkownika.

Ze wzgledu na cel, stosujemy ich nastepujgce rodzaje:

- niezbedne do dziatania ustugi i aplikacji umozliwiajgce korzystane z naszych
ustug

- pliki stuzace do zapewnienia bezpieczehstwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania

- wydajnosciowe - umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania ze
stron internetowych i aplikacji

- funkcjonalne - umozliwiajagce zapamietanie wybranych przez Uzytkownika
ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika np. w zakresie wybranego jezyka
lub regionu, z jakiego pochodzi uzytkownik, rozmiary czcionki itp.



- reklamowe - umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych
bardziej dostosowanych do ich zainteresowah

- statystyczne - stuzace do zaliczania statystyk dotyczgcych stron internetowych i
aplikacji.

Inne technologie

Dla zapewnienia wygody uzytkowania naszych serwiséw uzywamy technologii
Local Storage (LS) zblizonej zasadg dziatania do plikdw cookies, majgcej jednak
nieco inne wtasciwosci. LS to wydzielona czes¢ pamieci przegladarki, stuzaca do
przechowywania danych zapisywanych przez serwisy. Dostep do niej moze
uzyskac tylko strona internetowa dziatajgca w tej samej witrynie, z ktérej dane
zostaty zapisane, jednak inaczej niz w przypadku cookies, nie sg one wysytane
przez przeglgdarke przy kazdym odwotaniu do serwera. Dane w LS s dtugotrwale
przechowywane przez przegladarke i nie sg usuwane po zamknieciu przegladarki
ani nie majg okreslonego czasu waznosci. Podkreslamy, ze nie uzywamy tej
technologii w celu $ledzenia lub identyfikacji uzytkownikdéw, a wytgcznie dla
wygody i w celu Swiadczenia ustug na jak najwyzszym poziomie. Uzywamy
technologii LS w celu zapamietania ustawien.

Zarzadzanie ustawieniami przegladarki

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron
internetowych domysinie dopuszcza przechowywanie informacji w formie plikow
cookies i innych podobnych technologii w urzagdzeniu kohcowym uzytkownika.
Uzytkownik moze jednak w kazdym czasie dokonac¢ zmiany tych ustawien.
Niedokonanie zmian oznacza, ze ww. Informacje mogg by¢ zamieszczane i
przechowywane w jego urzgdzeniu kohcowym, a tym samym, ze bedziemy
przechowywad informacje w urzgdzeniu kohcowym uzytkownika i uzyskiwac
dostep do tych informacji. Z poziomu przegladarki internetowej, z ktérej
uzytkownik korzysta mozliwe jest samodzielne zarzadzanie plikami cookies. W
najpopularniejszych portalach istnieje mozliwos¢:

Okres przetwarzania danych osohowych



Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju Swiadczonej
ustugi i celu przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sg przez czas
Swiadczenia ustugi lub realizowania zamdéwienia, do czasu:

1/ zakohczenia umowy

2/ wycofania wyrazonej zgody, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest
zgoda uzytkownika lub

3/ zgtoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w
przypadkach, gdy podstawg prawng przetwarzania danych jest uzasadniony
interes Administratora.

Okres przetwarzania danych moze by¢ kazdorazowo przedtuzony w przypadku,
gdy przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych
roszczeh lub obrony przed nimi, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie,
w jakim beda wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania
dane sg nieodwracalnie usuwane.

Bezpieczenstwo danych osobowych.

Administrator zapewnia bezpieczenstwo danych osobowych dzieki odpowiednim
srodkom technicznym oraz organizacyjnym, majacym na celu zapobiezenie
bezprawnemu przetwarzaniu danych oraz ich przypadkowej utracie, zniszczeniu
oraz uszkodzeniu. Ponadto Administrator doktada szczegdlnej starannosci, zeby
informacje osobowe byty:

- poprawne i przetwarzane w sposdb zgodny z prawem,

- uzyskane tylko dla okreslonych celéw i nie przetwarzane dalej w sposdéb
niezgodny z tymi celami,

adekwatne, odpowiednie i nie nadmierne w stosunku do celdw ich przetwarzania
- doktadne i aktualne
- nie przechowywane dtuzej niz to niezbedne

- bezpiecznie przechowywane nie transferowane do Pahstw poza Europejskiego
Obszaru Gospodarczego bez odpowiedniej ochrony.



Bezpieczenstwo konta uzytkownika .

- Zalecamy stosowanie ztozonego hasta zabezpieczajgcy dostep do konta
uniemozliwiajgcy w prosty sposob odgadniecie go przez osoby trzecie. Takie hasto
powinno zawiera¢ minimum 8 znakdw, duze i mate litery, cyfry i znaki specjalne.

- Zalecamy zachowania loginu i hasta do konta klienta w tajemnicy, w tym w
szczegolnosci nieprzekazywanie danych (loginu, hasta) jakimkolwiek osobom
trzecim.

- Rekomendujemy wylogowanie sie z serwisu po kazdej zakohczonej sesji
(zakohczonych zakupach, dodawaniu wiadomosci na forum). Samo wytgczenie
okna przegladarki nie jest réwnoznaczne z wylogowaniem sie z serwisu.
Wylogowanie z serwisu nastapi po kliknieciu przycisku ,Wyloguj”.

- zalecamy korzystanie z programoéw antywirusowych.

- Rekomendujemy korzystanie z serwisu wytgcznie za posrednictwem tylko
zaufanych komputeréw, na ktérych zainstalowano wytgcznie sprawdzone
oprogramowanie. Korzystanie z cudzych komputeréw przez Uzytkownika rodzi
ryzyko przechwycenia loginu, hasta lub innych danych, ktére uzytkownik podaje w
trakcie korzystania z konta.

Administrator na biezgco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze dane
osobowe przetwarzane sg przez niego w sposdb bezpieczny, tzn. Ze dostep do
danych majg jedynie osoby upowaznione i to w zakresie , w jakim jest to
niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.

Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania aby jego podwykonawcy i
inne podmioty wspotpracujgce dawaty gwarancje stosowania odpowiednich
srodkéw bezpieczenstwa w kazdym przypadku.

Dane kontaktowe

Kontakt z administratorem jest mozliwy poprzez adres email
kontakt@mayagaleria.com



